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Liite 4 Jatkuvuuden hallinnan suositukset

Huoltovarmuuskeskuksen SOPIVA-suositukset
TOIMINNAN JATKUVUUDEN HALLINTAA KOSKEVAT SUOSITUKSET

Johtamista koskevat suositukset:

Suositus 1: Organisaatio on tunnistanut ydintoimintoihinsa liittyvat jatkuvuuden ja
erityistilanteiden hallintaa ohjaavat keskeiset tekijat, velvoitteet ja riippuvuudet

Suositus 2: Ydintoimintojen asettamat vaatimukset jatkuvuuden hallinnalle on maaritetty

Suositus 3: Johto edellyttaa organisaatiolta ydintoimintojen ja kriittisten tukitoimintojen
jatkuvuuden hallinnan suunnittelua

Suositus 4: Jatkuvuuden hallinta on organisoitu ja vastuutettu osana normaalia johtamista,
toimintaa sekd kumppanuusverkoston hallintaa

Suositus 5: Jatkuvuussuunnittelun koordinointi on vastuutettu
Suositus 6: Jatkuvuuden hallinnalle on asetettu tavoitteisiin nahden resurssit

Suositus 7: Jatkuvuuden hallinnan suunnittelu toteutetaan ydin- ja tukitoimintojen
yhteistyona

Suositus 8: Viestinnan ja raportoinnin vastuut ja toimintamalli keskeisimpien sidosryhmien
kanssa on maaritetty ja organisoitu

Suositus 9: Organisaation johto seuraa jatkuvuuden hallinnan kehittamista,
jatkuvuussuunnittelua seka toimenpiteiden vaikutuksia ja kustannuksia

Suositus 10: Erityistilanteiden hallinta on organisoitu, ohjeistettu ja huomioitu
toimintamalleissa

Toiminnanohjausta koskevat suositukset:

Suositus 11: Organisaation ja toimintaympariston vuorovaikutus otetaan toiminnassa
huomioon

Suositus 12: Saannollinen riskienhallintamenettely on kaytdssa
Suositus 13: Riskienhallinnan tulokset ohjaavat jatkuvuuden hallinnan kehittamista

Suositus 14: Toiminnan jatkuvuuden hallinnan toimenpiteet tukevat organisaation
ydintoiminnan tavoitteita

Suositus 15: Palvelujen jatkuvuuden hallinta toimintaverkostossa on suunniteltu ja sovittu

Suositus 16: Erityistilanteiden hallinnan menettelyt on suunniteltu



Suositus 17: Kriisiviestintamenettelyt on suunniteltu ja harjoiteltu

Suositus 18: Kriittisten toimintojen hairididen hallintaohjeet on laadittu, koulutettu ja toiminta
harjoiteltu

Henkilostoa ja henkilostoresurssien hallintaa koskevat suositukset:

Suositus 19: Jatkuvuuden hallinnan osaamiselle on asetettu rooli- tai tehtavakohtaiset
vaatimukset, osaamistaso tunnetaan ja osaamista kehitetaan

Suositus 20: Organisaatio kannustaa henkilostéa noudattamaan ja kehittamaan hyvaa
jatkuvuuden hallinnan ja tiedon turvaamisen toimintamallia

Suositus 21: Organisaatiossa on sovittu tapa toimia valvonnassa, turvallisuuspoikkeamissa
ja vaarinkaytostilanteissa

Suositus 22: Avainroolit ja -henkil6t on tunnistettu ja varajarjestelyt on suunniteltu

Suositus 23: Henkil0sto ja sen kaytto on suunniteltu ja mitoitettu vahintaan ydintoimintojen
jatkuvuuden hallinnan edellyttamalla tavalla

Kumppanuuksia koskevat suositukset:

Suositus 24: Organisaation tuotannolle kriittiset kumppanit, alihankkijat ja resurssit on
tunnistettu

Suositus 25: Sopimuksissa on vaatimukset toiminnan jatkuvuuden hallinnan toteuttamiselle

Suositus 26: Kriittisen toiminnan jatkuvuuden hallintavelvoite on ulotettu keskeiseen
toimittajaverkostoon

Suositus 27: Yhteistoiminta kumppanien kanssa hairio- ja erityistilanteiden hallitsemiseksi
on organisoitu ja vastuutettu

Toiminnan jatkuvuuden hallinnan arviointia koskeva suositus:

Suositus 28: Jatkuvuuden hallinnan toteutumista ja tarkoituksenmukaisuutta seurataan ja
arvioidaan



